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Cestovni ruch, kultura,

V roce 2019 tvorila odvetvi
cestovniho ruchu, kultury,
sportu a volného casu

(v¢. multiplikacnich efekt(i)

cca 1/ 7 ceské ekonomiky

sport a volnocasove aktivity

2019
SPOTREBA - cca 650 miliard K¢

(zdroj: CSU + vlastni vypocet)

PRIJMY VEREJNYCH ROZPOCTU
- cca 270 mld. K¢

CELKOVY OBJEM PRACE - cca 800 tisic FTE

cestovni

ruch,
kultura,

sport,
volny cas

z toho SPOTREBA AKCi
—cca 144 miliard K¢
(zdroj: vlastni vypocet)

PRIJMY VEREJNYCH ROZPOCTU

—cca 56 mld. K¢

CELKOVY OBJEM PRACE
—cca 173 tisic FTE



Multiplikacni efekt v odvetvi cestovniho ruchu
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Dlouhodoby rozvoj destina¢ni spoluprace ve skiresortu Are (Svédsko)
Pripadova studie - Priklad dobre praxe v Evropé

1. Nejvétsi lyzarské stredisko Are na severu Svédska postihla na zac¢atku
90. let krize. Ta zpUsobila, Ze mnoho spolecnosti, které se staraly o chod
arealu, zkrachovalo.

2. Na konci 90. let do oblasti prisla nadnarodni spolecnost Skistar
(prevzala sjezdovky, pujcovny, lyzarskou Skolu, nékteré ubytovaci kapacity
a rezervacni systém). Zaroven zacala v oblasti operovat dalsi velka firma
Holiday Club, ktera snizila dominanci Skistaru. To vedlo k pfilakani dalSich
vice nez 200 mensich a strednich firem.

3. Vroce 2001 byla vytvorena platforma ,,Visions 2011", ktera
sdruzovala:

Zastupce nejvétsich politickych stran

a Vyvoj poétu obyvatel v A
£ Vysoce postavené Uredniky, yvoj poctu obyvatei v Are
(1M1 10500 [
Zastupce nejvétsich firem (Skistar, Holiday Club) Zvraceni klesajiciho
4 Zastupce asociace mensich a strednich firem 10250 [ trendu vyvoje poctu
obyvatel
ﬂ Zastupce turistické kancelare 10000 |
9,760 7
4. Poprvé v historii se zastupci verejného a soukromého sektoru
pravidelné schazeli a diskutovali o budoucim rozvoji destinace. 0500 F
| diky tomu v tomto obdobi dochazelo k intenzivnimu rlstu a rozvoji
destinace. 9.250 | | | | | | | | | | | | | | ]

90 91 92 93 94 95 96 97 98 99 00 01 02 03 04

Zdroj: Nordin a Svensson 2007



Dlouhodoby rozvoj destinaéni spoluprace ve skiresortu Are (Svédsko)
Pripadova studie - Priklad dobre praxe v Evropé

5. V ramci platformy Vision 2011 byly stanoveny spolecné cile
s naplnénim do roku 2011, vybrané cile:

O 5 000 novych lazek v turistickych ubytovacich zafizenich
Q 2 500 novych mist v gastronomickych zafizenich

Q Prodlouzeni sezény (letni sezdna)

O Navyseni poctu hostld o 50 %

Q Vlakové a letecké spojeni s destinaci

6. Jiz v roce 2005 se darilo napliovat stanovené cile:

v 4 400 novych lazek, 800 novych mist v restauracich

v" 300 novych pracovnich pfilezitosti jiz v roce 2001

v" Navyseni prodeje celodennich skipasti o 24 %

v Navyseni pfijmu z dani o cca 1,1 mil. EUR

v V roce 2007 poradani mistrovstvi svéta v alpském lyzovani -
dalsi nardst zajmu o destinaci

v Vybudovani kongresové haly (Mix Megapol Arena)
z rozpoctu firmy Holiday Club, narodniho, lokalniho
a Evropskych fondU (zastupci lokalni viady pomohli se
ziskanim penéz ze statniho rozpoctu a EU), dalSich 150
novych pracovnich pozic.

7. Na aktivity navazala strategicka platforma Vision 2020/2035

Q Hlavnim cilem je udinit z Are nejatraktivné;jsi celoro¢ni horskou
destinaci v Evropé
Q Cilem je navysit kapacitu na 50.000 l0zek v oblasti
Q Cilem je dvojnasobny pocet zahranicnich turist( a turistd
v letni sezoné
vV roce 2016 se podafilo navysit obrat arealu na 250 mil SEK
vV roce 2019 poradani mistrovstvi svéta v alpském lyzovani

@
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Zdroj: Nordin a Westlund 2009

Zdroj: konferenspoolen.se

Zdroje:

Nordin, S., & Svensson, B. (2007). Innovative destination governance: The Swedish ski resort of
Are. The International Journal of Entrepreneurship and Innovation, 8(1), 53-66.

Nordin, S., & Westlund, H. (2009). Social capital and the life cycle model: The transformation of the
destination of Are. Tourism: An International Interdisciplinary Journal, 57(3), 259-284



Dlouhodoby rozvoj destinacni spoluprace na uzemi Lipenska
Pripadova studie - Priklad dobré praxe v CR

Zaostavajici oblast
s nevyuzitym turistickym
potencialem

Obec pripravuje
podminky pro rozvoj
cestovniho ruchu

Investofri ve spolupraci
s obci buduiji turistickou
infrastrukturu

Cestovni ruch slouzi jako
zdroj pfFijmu a dochazi
k celkovému rozvoji obce

* Po roce 1989 patrily
prihranicni oblasti mezi
nejméneé rozvinuté
s nedostatecnou
obcanskou vybavenosti
a omezenou nabidkou
pracovnich prilezitosti.

* Lipno nad Vitavou
disponovalo vyznamnym
avsak nevyuzitym
potencialem pro rozvoj
cestovniho ruchu vzhledem
ke svému umisténi u nadrze
Lipno v blizkosti NP Sumava.

Vedeni obce se rozhodlo
systematicky rozvijet
podminky pro rozvoj
cestovni ruchu s cilem
vyuziti potencialu tohoto
odvétvi pro ekonomicky
rust a rozvoj celé obce.

Obec prepracovala tzemni
plany a zacala zcelovat
pozemky v katastru obce

za UcCelem vytvoreni
vhodnych podminek pro
investice do infrastruktury
cestovniho ruchu.

* Vroce 1997 zahgjilo Lipno
nad Vltavou jednani s
investorem z Nizozemska,
ktery zde vzapéti vybudoval
jeden z nejvétsich jachetnich
pristavl ve stredni Evropé —
apartmanovy komplex
Landal Marina Lipno.

* Vystavba tohoto
komplexu (investice ve vysi
1 mld. K<) a priliv holandskeé
klientely byly impulsem pro
dalsi rozvoj infrastruktury
a turistické nabidky.

* Nasledné doslo k rozvoji
lyzarského arealu Lipno
a byly vybudovany dalsi
atraktivity jako napfriklad
snowboard park, bobova
draha, ale i kavarny,
restaurace i vlastni
nameésti a dalsi. V roce 2012
byla otevrena prvni Stezka
korunami stromii v CR.

* Lipno nad Vitavou se stalo
atraktivni turistickou
destinaci s vysokou
celoro¢ni navstévnosti.

Ve

Diky investicim soukromého sektoru obec vybudovala kvalitni infrastrukturu pro cestovni ruch, zasadila se o rozvoj obcanské
vybavenosti, vytvorila nova pracovni mista a postupné vybudovala regionalni produkt cestovniho ruchu Rodinny park Lipno.

ﬁ;’.’..e Destinacni management v oblasti (mikroregion reprezentovan Svazkem Lipenskych obci) vykonava Turisticky spolek Lipenska.

(2

A (Bbvec se stala celo.rocrje . Celkové pfijmy obce pro rok 2021
navstévovanou destinaci diky . - e o 1yy

o L. < dosahly vyse cca 89 milionu K¢

unikatni spolupraci soukromého v P
v . (v roce 1990 tvorily prijmy 360 tisic Kc).
a verejného sektoru.
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Dlouhodoby rozvoj destinacni spoluprace na uzemi Lipenska
Pripadova studie - Priklad dobreé praxe v CR

* Rodinny areal Lipno je Uspésny komplexni regionalni produkt v Lipné nad Vltavou. Aredl je budovan postupné, nabizi Sirokou nabidku
aktivit pro navstévniky, vytvari nova pracovni mista a je unikatnim prikladem spoluprace verejného a soukromého sektoru v destinaci.

« Nabidka je prubézné systematicky rozvijena a produkt je neustale zkvalitiovan coz ma pozitivni vliv na destinaci zejména kvuli
celkovému zvysovani poctu navstévnik(, opakovanych navstév, délky pobytu v destinaci a priimérné Utraty navstévnik(.

+ V soucasné dobé areél nabizi svym navstévnikiim: ubytovaci zafizeni vcetné kempu, Stezku korunami stromd, Kralovstvi lesa, vyhlidkové
plavby, wakeboarding, lanovy park, aquaworld, jezerni cyklo-inline, lyzarsky areal a dalsi. Areal se stale rozviji a buduje.

Kralovstvi lesa

Zdroj: www.lipno.info




Dlouhodoby rozvoj destinacni spoluprace na uzemi Lipenska
Vyvoj v obci Lipno nad Vitavou a srovnani s obcemi Lipenska

« U obce pozorujeme stoupajici trend v poctu hostd v HUZ i prenocovani. Data z roku 2012 nejsou pfistupna na CSU, vzhledem
k hodnotam vsak mazeme tvrdit, Ze otevieni Stezky korunami stromu zvysilo pocet hostl a prenocovani v obci témér na dvojnasobek.

+ Lipno nad VItavou ma z obci v mikroregionu Lipensko nejvyssi pocet liizek na obyvatele a pFijmy obce se stale zvysuji.
+ Darnové a nedanové prijmy obce Lipno nad Vitavou se postupné zvySovaly az na troven cca 40 mil. K¢ v roce 2021.

Poéet hostu v HUZ
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e s Pocet Pocet lizek Pocet luzek

obyvatel v HUZ na obyvatele
Lipno nad Vitavou 639 4088 6,40
Pfedni Vyton 191 623 3,26
Cerna v Posumavi 791 1369 1,73
Frymburk 1304 1455 1,12
Horni Plana 1993 1691 0,85
\VySSi Brod 2549 437 0,17
Loucovice 1503 126 0,08
Nova Ves 408 0 0,00

Zdroj: CSU/Monitoring.cz/Lipno nad Vltavou
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Priklady pozitivniho fungovani destinacniho managementu

Vyvoj poctu prenocovani v hromadnych ubytovacich

zarizenich (zména oproti roku 2012)
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Priklady destinacnich agentur, které na
uzemi dlouhodobé aktivné pusobi jsou DMO
Ceskobudéjovicko-Hlubocko

a DMO Broumovsko

Pocet prenocovani v obvodu prislusnych
ORP v roce 2019 vzrostl oproti roku 2012:

« na Ceskobudéjovicku o 80%
* na Broumovsku o 63%

Na Broumovsku se dokonce podarilo témér
eliminovat negativni dopady covidové
pandemie

Priklady oblasti, kde nejsou destinacni
agentury ¢inné, jsou Domazlicko (Domazlice,
Chodsko, CHKO Cesky les) a NyFansko
(Hracholusky, Nevien, Utery,...).

Pocet prenocovani v obvodech obou
prislusnych ORP dlouhodobé stagnuje
¢i mirné klesa

Obé oblasti pritom maji potencial

pro rozvoj cestovniho ruchu

Na Domazlicku zejména oblast Ceského lesa a
samotné mésto Domazlice, kraj Chodska.

Na Nyransku zejména vodni nadrz Hracholusky
a jeji okoli, krajina, mésto Utery, pamatka
Nevren.



Modelova kalkulace spotreby spojené s cestovnim ruchem

V pripadé, Ze nedojde k nastaveni systémové a efektivni podpory destina¢ni spoluprace v Cesku (pesimisticka varianta), Ize
ocekavat mirny postupny narust spotieby spojené s cestovnim ruchem na Uzemi Ceska. Model predpoklada dosazeni Urovné
spotieby roku 2019, ktery jako posledni nebyl ovlivnén koronavirem, v roce 2028.

V pripadé, Ze se podafi nastavit systémovou a efektivni podporu destinacni spoluprace v Cesku (optimisticka varianta), pak
|ze ocCekavat vyznamné vyssi vyuziti potencialu cestovniho ruchu v Cesku. Model v roce 2035 predpoklada spotrebu spojenou

Modelova kalkulace spotieby spojené s cestovnim ruchem v Cesku v mld. K& v letech 2022 az 2035

1200 Modelova kalkulace potencialnich budoucich ekonomickych dopadui vyplyvajicich
z cestovniho ruchu na iizemi Ceska v multiplikaci
— varianty s odlisnymi predpoklady ohledné podpory rozvoje cestovniho ruchu a vytvareni
vhodnych podminek pro rozvoj destinacni spoluprdce:

1000
» Pesimisticka varianta — Nedojde k nastaveni systémové a efektivni podpory destinacni

spoluprdce v CR.

» Optimistickd varianta — Dojde k nastaveni systémové a efektivni podpory destinacni
spoluprdce v CR dle zahranicniho vzoru (pfedevsim dle zkusenosti z Rakouska). Verejny
sektor bude systematicky a dlouhodobe vytvaret vhodné podminky pro rozvoj
destinacniho managementu ve spoluprdci se soukromym sektorem. Naplnéni podminek
pro funkcni kooperaci, koordinaci a komunikaci subjektt cestovniho ruchu v destinaci
umozni distribuci navstévniku v case (snaha o eliminaci rocni sezonnosti, ve dnech
v tydnu) a prostoru (jsou vyznamnéji navstévovana i méné exponovand mista, ndvstévnici
reflektuji sSirsi nabidku atraktivit a turisticky zajimavych lokalit), a tedy vyssi vyuZiti

400 potencidlu cestovniho ruchu v CR.
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Prinosy vyplyvajici z cestovniho ruchu
na zakladé funguijici destinacni spoluprace

zlepsujeme kvalitu zivota mistnich obyvatel
vytvarime nova pracovni mista

rozvijime destinaci - potencial CR i infrastrukturu
lakame potencialni investory, spolupracovniky
zhodnocujeme nemovitosti, zvysujeme jejich ceny
zvysujeme prestiz destinace

podporujeme komunikaci a spolupraci mezi lidmi
spolecneé resime problémy a celime vyzvam

3K - zakladni princip destinacniho managementu / destinacni spoluprace

KOMUNIKACE KOOPERACE KOORDINACE



VIZE rozvoje cestovniho ruchu v oblasti
na zakladeé funguijici destinacni spoluprace

« odvétvi cestovniho ruchu muze byt dlouhodobé se
rozvijejicim segmentem ekonomiky v oblasti s ucinnym
systémem pratelské, tvurci a efektivni destinacni spoluprace
na vsech jejich arovnich !!!

* rozvoj cestovniho ruchu muze byt zakladem zvysovani kvality
a spokojenosti zivota mistnich obyvatel !!!

 je spravné a vhodné postupovat tak, aby se odvetvi
cestovniho ruchu stalo ,spolehlivym zamestnavatelem” !!!

komunikovat, kooperovat a koordinovat destinacni
spolupraci (¢cinnost, aktivity a projekty) se vyplaci !!!



Ekonomické efekty fungujiciho destinacniho managementu

Princip 3K - Komunikace, Kooperace a Koordinace je znakem dobre fungujiciho destinacniho managementu.

ZUcastnéni se pri naplnovani svych zamér( a aktivit snazi vyuzit synergickych efekti — diky spolupraci jsou realizovany
na sebe navazujici, koordinované a rizené investice, ¢imz se velmi vyznamneé zvysuje efektivita jejich budouciho vyuziti.
Dale se diky domluvé zainteresovanych subjektl dari zefektivnit marketing oblasti, diky cemuz dochazi ke zvyseni
poveédomi o oblastni / lokalni nabidce v cestovnim ruchu.
Optimalni propagace vede ke zvySeni navstévnosti a zvysSeni spotreby. Diky destinacni spolupraci Ize Ucinné bojovat
i s negativnimi dusledky turismu (napf. opatreni proti over-turismu).

Dobre fungujici
destinacni agentura,
ucelné investice do
oblasti cestovniho

ruchu

Sirsi nabidka
poskytovanych sluzeb
a jejich vyssi kvalita
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Zvyseni poctu hosti,
prodlouzZeni priimérné
doby pobytu
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Vyssi spotieba a
narust trzeb subjekta
v cestovnim ruchu

Multiplikacni efekty
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Duvody k dlouhodobému rozvoji destinacni spoluprace

Koordinace rozvoje a aktivit Marketingové a servisni sluzby
- efektivni fizeni a rozhodovani - efektivni a koordinované
odvetvi cestovniho ruchu v oblasti marketingové cinnosti v oblasti
- optimalizace reseni problému  prezentace nabidky oblasti
cestovniho ruchu a rozvoje oblasti vhodnym cilovym skupinam klient
 zastupovani, prosazovani a hajeni ve vhodne vybranych oblastech
zajmu oblasti a partnerd DMO * iniciace a rozvoj spoluprace
 zvyseni ucinnosti marketingové > 0k0|f"m' ok?lastmi Za .uc“:elem
strategie oblasti koordinovaného rozvoje
« vytvareni spoleénych nastroju + efektivni vyuziti prirodnich,
komunikace kulturnich a lidskych zdroju
« podpora systematického, ) profesiovnlalizace podpory
harmonického a komplexniho * dotacni management
rozvoje turismu v destinaci * zajisteni projektove podpory



Zdroje financovani destinacni spoluprace

Financovani organizace destinacniho managementu musi byt vicezdrojove !!!

Personalni zajisteni organizace - alespon 3 osoby na plny rocni pracovni Uvazek

Rocni naklady oblastni organizace destinacni managementu (DMO)
- minimalne 4 mil. K¢ na rok
- idealne 7 - 10 mil. K¢ na rok

FINANCNIi ZDROJE:

CLENSKE UBYTOVACI

PRISPEVKY POPLATKY
PARTICIPACE MESTA A OBCE, VLASTNI SPOLECNY POSTUP

° - PR V CELE OBLASTI
SUBJEKTU A HOSPODARSKA S PARTICIPACI DMO
NA PROJEKTECH ¢INNOST
AKTIVITACH

KRAJ, PROJEKTOVE

KRAJSKA DOTACE,
CENTRALA PROGRAMY
PODPORY

DARY,
FUNDRAISING




Minimalni naklady organizace destinachiho managementu

Marketing
PR, on-,ine' Web
+ 1 mil, K¢

formacni Spoluprace
" :ervis Mo s partnery
+ 100 tis.

K¢

a zajiEiO\slzniél.)ROJﬁ C E L KE M

Vyhledavani

K¢

5 mil. K¢

Mzdové naklady vynalozené za spravné vybrané, vykonné a motivované
odborniky jsou nejefektivnéji vyuzité zdroje na rozvoj destinace !!!

KREIA
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Clenska zakladna oblastni DMO

Chceme spolupracovat s temito subjekty...

Kraj a krajska centrala cestovniho ruchu)
— koordinator spoluprace na urovni kraje

MAS-ky / DSO / mikroregiony / turisticka meésta a obce
— moznost sdilet know-how, koordinovat sve aktivity s dalsimi oblastmi
— moznost ovlivnovat zpusob prezentace svéeho uzemi v ramci celku

Provozovatelé turistickych cilt
— turistické atraktivity — motivatory k navsteve oblasti

Podnikatelé a subjekty cinné v oblasti cestovniho ruchu
— infrastruktura cestovniho ruchu (ubytovani, gastronomie, pujcovny apod.)

Dalsi podnikatelské ci jiné soukromé ci neziskové subjekty
sekundarné navazané na cestovni ruch
— subjekty neprimo navazané na cestovni ruch, participuji na nem



Vzorové organizacni usporadani oblastni DMO

Clenska zakladna - zakladatelé a ¢lenové spolku (skupinové usporadant)

SKUPINA Municipalni SKUPINA Cilova / Destinacni SKUPINA Profesni
Dobrovolné svazky obci, mikroregiony, Provozovatelé turistickych cilii Soukromé subjekty, pfipadné neziskové
meésta a obce — neziskové organizace, pfipadné organizace, které provozuji infrastrukturu
podnikatelské subjekty, které provozuji cestovniho ruchu (ubytovani, gastronomii,
atraktivni turistické cile, ,magnety” turismu dalsi sluzby) a/nebo ndvazné sluzby
_ Kazdy clen je opravnén ucastnit se jednani Clenské schiize. Zvoleny predseda a mistopredseda kazdé SKUPINY
Clenska schiize rozhoduje hlasovanim po Clenskych skupinach. jsou vhodnymi nominanty do Spravni rady.

Kazda SKUPINA navrhuje svého zastupce do Dozorci rady

Volba a odvolani ¢lend Volba a odvolani ¢lent
Spravni rady N > Dozordci rady
(6 ¢lent — 1-2 za skupinu) (nejvyssi organ spolku) (3 cleni — 1 za skupinu)
Voli, rozhoduje a schvaluje dle své plsobnosti
vymezené ve Stanovach.

Clenska schuze

Spravni rada Dozorci rada
(odborny organ spolku) (kontrolni orgén spolku)
Ridi vnitini ¢innosti Spolku. Dohlizi na vykon plisobnosti Spravni rady a Reditele.
Urcuje zakladni zaméreni vykonu cinnosti Spolku. Dohlizi a kontroluje spravnost vsech evidenci.

Volba a odvolani Reditele

Reditel Rozhod¢i komise
(statutarni zastupce spolku, vykonny) (organ zfizeny stanovami)

Je opravnén za Spolek jednat, rozhodovat Redi sporné zalezitosti nalezejici
o otazkach spojenych s fungovanim Spolku. do spolkové samospravy.

@
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Clenska schiize — schéma systému rozhodovani dustojného pro vSechny

Predpoklady pro rozhodovani ¢lenské schiize:

J
Towrism | mates

3 clenské skupiny — Municipalni, Destinacni, Profesni
Vsichni clenové maji pravo se ucastnit clenské schize
Hlasovani / rozhodovani je realizovano po clenskych skupinach, tedy dvoukolové:

« 1. pfipravné / skupinové kolo — realizovano v ramci kazdé skupiny, kde se hlasuje o nazoru
skupiny (hlasovani ve skupinach upravuji jednaci rady kazdé ze skupin, systémy mohou byt
rozdilné)

* rozhodnuti skupiny je zavazné pro zastupce skupiny, ktery bude zastupovat skupinu a hlasovat za ni

» 2. hlavni / spolkové kolo — realizovano v ramci spolku, kdy hlasuji 3 zastupci skupin (hlasovani
je definovano Stanovami)

» za kaZdou skupinu hlasuje urceny zastupce skupiny
Rozdéleni vahy hlasu pro hlavni / spolkové kolo

* Fixni vaha hlasu - 50 % hlasti je rozdéleno rovnomérné mezi jednotlivé skupiny

« Variabilni vaha hlasu - 50 % hlasti je rozdéleno pomérové podle vlozenych /
poskytnutych prostredkii a zdroji na cinnost / projekty / aktivity v minulém roce

« zapocitava se uhrn poskytnutych zakladnich, mimoradnych i projektovych clenskych prispevkdi
Rozhodnuti musi byt potvrzena kombinaci hlasovani vétsiny pro navrh a potvrzeni ze strany

skupin
* Rozhodnuti obecné povahy - vaha hlast minimalné 50,1 % + pro rozhodnuti hlasuji alespon 2 ¢lenské
skupiny

* Rozhodnuti dulezita a zasadni (zmény stanov, zruseni spolku, prispévkovy rad, zalozeni pobocného spolku) -
pro rozhodnuti hlasuji vsechny 3 clenské skupiny

g



Clenska schuze - dtistojné hlasovani — schéma, priklad

Vahy hlasu pro hlasovani ¢lenské schiize (hlavni hlasovani spolku) — 100% hlast

Fixni vaha hlasu - 50 % Variabilni vaha hlasu - 50 %
dle vyse clen. prispévku (za minuly rok)
Destinacni Municipalni . e
vaha hlasu 16,67 % vaha hlasu 16,67 % (na pﬁgfpsétsﬂ a0,§5n n:il. Ke) (nalzg;:[:;;‘i,(??!q';:l,(é)
véha hlasu 1 % vdha hlasu 40 %
Profesni ,
vaha hlasu 16,67 % Profesni

(napr. prispevek — 0,45 mil. Kc)
véha hlasu 9 %

9 ®$ ¥ 8 ¥ @

Destinacni Municipalni Profesni
vaha hlasu 17,67 % vaha hlasu 56,67 % vaha hlasu 25,67 %

A ZAROVEN ...

Potvrzeni rozhodnuti na zakladé podpory vice Clenskych skupin
* Rozhodnuti obecné povahy 50,7 % hlasu + souhlasi alespon 2 clenské skupiny
* Rozhodnuti dulezita a zasadni 100 % hlasu = souhlasi vsechny clenské skupiny



Prispevkovy rad

Zakladni clenské prispévky

Zakladni Clenské prispévky jsou urceny k Uhradé nutnych nakladl a potreb organizace,
k zajisténi zakladnich funkci DMO a Uhradé zakladnich mezd zaméstnancd DMO.
Zakladni Clenske prispevky nejsou primarné urcené k rozvojoveé cinnosti a k uhrade
marketingovych nakladu souvisejicich s propagaci turistické oblasti.

Projektové (ucelové) clenské prispévky

Projektovymi Clenskymi prispevky muze clen oblastni DMO podporit DMO za uUcelem
vytvoreni podminek pro specifickou aktivitu, zamer nebo projekt, ktery je nad ramec

e VvVV/

clenskych prispevku urci reditel organizace.

Mimoradné (neucelové) clenské prispevky

Mimoradné clenské prispevky jsou pripadné neucelove prispevky, kterymi predevsim
slozky verejného sektoru maji moznost nad ramec zakladnich clenskych prispevku
podporit fungovani a vykon oblastni DMO.



Produkt cestovniho ruchu

Produkt cestovniho ruchu je komplex nabizenych sluzeb a zazitku, které spojuje
silna jednotici myslenka do ucelené a komplexni nabidky cestovniho ruchu mirici
na jednoznacné definovanou cilovou skupinu.

PRINCIPY PRODUKTU CESTOVNIHO RUCHU HLAVNi VLASTNOSTI PRODUKTU CR

— Je spojen se zazitkem Autenticita Atraktivita
— je komplexni, vicevrstvy, kombinovany
— je zaméreny na konkrétni cilovou skupinu
— je spojen se zvysSenim spotreby Systematicnost Udrzitelnost
— je rizen a koordinovan - je dlouhodoby

Ucelenost

KVALITNi PRODUKT CESTOVNIHO RUCHU JE SILNY V RAMCI VSECH SLOZEK

JADRO OBAL ROZSIRENY PRODUKT
Fyzicka nabidka - Image — predstavy a Pridana hodnota -
. turistické atraktivity a ocekavani konzumenta doplnéniproduktu
poskytované sluzby produktu / navstévnika dalsimi vyhodami

https://www.czechtourism.cz/cms/getmedia/a265c28c-a032-4495-beee-59aaff70401f/Manual-tvorby-produktu-cestovniho-ruchu.pdf
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Archetypalni segmentace klientely
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Jak postupovat pri praci s produktem cestovniho ruchu

Vytvareni produktu .
»2 cestovniho ruchu: Rozvoj produktu cest. ruchu:
= Detailni analyza = Rozvoj spoluprace participujicich
C subjektd
= Vymezeni vznikajiciho I
produktu cestovniho ruchu = Inovovani stavaji nabidky produktu
= Navazani spolupréace » PrGbézné doplhovani nabidky
- Nablanovani krokdl ofi produktu cestovniho ruchu o dalsi
aplanovani krokl pripravy sluzby a zazitky
Péce o produkt cest. ruchu: F
= |Implementace produktu do praxe
Klicovou roli - = Jednotna a koordinovana Stabilni
organtzace propagace produktu v
destinacniho = Udrzovani komplexnosti a kvalit a dlouhodobe
managementu oroduktu P 4 uspesny produkt
(DMO) cestovniho ruchu

https://www.czechtourism.cz/cms/getmedia/a265c28c-a032-4495-beee-59aaff70401f/Manual-tvorby-produktu-cestovniho-ruchu.pdf
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Jak postupovat pri vytvareni produktu cestovniho ruchu

Pri vytvareni nového produktu CR je nutné zvazit, ¢im je destinace atraktivni, jaké jsou jeji
prednosti, existuji-li limity pro jeji rozvoj, kdo by o destinaci mohl mit zajem, jaké celi
konkurenci a jaky je zajem mezi mistnimi subjekty o rozvoj destinace.

@,
. Ildentifikace potencialu destinace N e A
at
/1 4 o 1 4 /4 4 ‘
2. Navrh projektového zaméru - VIZE E
3. ldentifikace cilové skupiny a analyza poptavky 5 % gy, 50%
. -; ;‘o
4. Analyza konkurence 25 o HIS
5. SWOT analyza a analyza rizik
ryr  r_ _r - o o °or » . o + -
6. Navazani spoluprace participujicich subjektu Gl S [W
. . L s Al O T
1. Popis projektové zaméru -
2y
8. Prubézné dpravy a zmény na zakladé novych

skutecnosti, upresnéni, zmén vnéjsi situace

https://www.czechtourism.cz/cms/getmedia/a265c28c-a032-4495-beee-59aaff70401f/Manual-tvorby-produktu-cestovniho-ruchu.pdf
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